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Projektiammattilaiset ry: IPMA A- ja B-arvioija
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Isotalo Anne

Projekti-
paallikko-
palvelu ja

mentorointi

Salkun hallinta

PMO:n Projektin-

perus- johtamisen
htéve menetelmat
tehtavat ja vélineet

Ohjeistot
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Fennian
transformaatio

“Transformaatio tarkoittaa muutosta, syvdmuutosta. Yhd
useammalla organisaatiolla on edessddn liiketoiminnan

transformaatio. Prosessit, ihmiset ja teknologia pitdd viedd u
aikakaudelle. Transformaatio on syvédd muutosta.”

https://tyopaikat.oikotie.fi/tyontekijalle/artikkelit/
syvamuutos
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Tulevaisuuden Fennia -ohjelma 2019-2021

Fennian johtoryhma
= Tulevaisuuden Fennia —ohjelman ohjausryhma

Hankejohto Kehitysportfolio: Anne Isotalo
Viestinta: xx

Toiminta- ja ohjausmalli Liiketoiminta- ja IT-
kyvykkyydet

Kulttuuri ja Brandi

Asiakaskokemus IT-palveluiden ulkoistus
henkilostokokemus

Tulevaisuuden Fennia - viikkokalenteri
Tulevaisuuden Fennia

Ohjelmasuunnitelma ElEEREEREEREEE R FE R R
Syksy 2020 ﬁ A ﬁ

i i i Materiaalit 8-9.30 (1,5h Materiaalit 8-9.30 (1,5h)
Anne Isotalo ja Jenni Koski et (1.5h) e

Hanketoimistot A i A
o-11(2h) 9-10 (1h) 9-11(2h) 9-10(1h)

Statusten palautus Statusten palautus

A 9-11(2h): Kaydaan lapi kunkin hankkeen statukset, keskingiset riippuvuudet, mahdolliset uudet riskit seka

. Terveiset johtoryhmasta

koko hankkeen nakokulmasta ajankohtaiset asiat (mm. viestintd) Jon N o
’ Johtoryhmalta tulleet pyynnét / aktiviteetit
" A . . et 2. Kriitiset tekemiset
I e n n I q 9=10(1h: Kaydaan lapi lyhyt sk tarvelaat | Onko jokin tekeminen kritiselld polulla?
28.9.2020 N ) i - . Mité tukea tarvitaan?
A 8-9.30 (1,5h): y johtoryhmén jasenet. kaydaan 3. Lyhyt status per hanke (1 min)
lapi lyhyesti kunkin hankkeen statukset seka tarkempi katsaus aina johonkin yksittai:

teemaan/ hankkeeseen. Paatokset viedaan hanketoimiston kautta johtoryhmalle.



Fennia rakentaa Salesforcesta Femmta siirt3 it firjestelmngd pilviatkaan Fennia rakentaa vakuutustietojarjestelmansa

ydinjarjestelmansa — ”Aidosti - “ennenniikemitén uudistus Suomessa”
pilvipohjainen” e

uusiksi pu htaalta p 6yd alta - ’Suomessa

Toni Stubi paivitetty
oni Stubin | F arjestelmakokonaisuutta.

LA LA LA LA L d ,, L4 LR o0 00
Vak k F a hal Ima distaa lla k tt d t t
sl e i v ennennakemattoman suuri” uudistus siirtaa
L El
tiedot pilveen

(4
Ye n n I a Vakuutusyhtio rakentaa vuosia kestavassa uudistushankkeessa uutta
pilvipohjaista jarjestelmakokonaisuutta.

tyohuoneisiin, jotta yhteisty6 olisi mahdollisimman saumatonta.

L] x Jin | o |

Vakuutusyhtio Fennia uudistaa vakuutustietojirjestelmien kokonaisuutensa. Uuden

PMO ja PMO:n projektipadllikot aktiivisessa
roolissa Fender-hankkeessa, mm.
* Hallituksen DTV-valiokunta
YT ——— ”Fil;;la nosti it-uudistuksensa ytimeen - ankejOhtO
* Program Management Office

Fennia siirtyy pilviaikaan - Hanke kestii Salesforcen — "Asiakas hyétyy

”, 2 Py Toni Stubin
useita vuosia
Fennia otti pari vuotta sitten rohkean loikan valitessaan . X . .
Vakuutusyhtio rakentaa vuosia kestavassa asiakkuudenhallintajarjestelman it:nsa ytimeksi. Uudistuksessa on tarkea pitaa [ ] O hJ q usryh I I Iqto I I I I I ntq
uudistushankkeessa uutta pilvipohjaista liiketoiminnan ja it:n tavoitteet tasapainossa.

o * Liiketoiminnan uudistaminen
* Fender-jarjestelmakehitys
* Data&Analytiikka
* Hinnoittelukone
* Deploy-prosessi
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rategiaohjelma 2022-2023
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1 Hallitus !
1 (011 WHa%sTaste} Fennian johtoryhma
Parhaita osagjia
houkutteleva P
tySymparistd eio Hanketoimisto
0 L Vetovoimaisin,
stuulli .
2 Ekosysteemitja i sral Hankehallinta
§=§ kumppanuudet
EE Kannattava
E T vastonil . . _ .
3§ ettt Anne Isotalo, Mira Lonnrot, Johanna Hirvisaari, xx
= g Asiakasarvon
'g maksimointi ) Tyénteon
mallit K . . F— .
) - umppanuuksien Tiedolla Toimintamallin .
Asiakaskokemus . . . . e LilT
o e Asiakas- Folusalue johtaminen johtaminen kehittaminen
o _ Digitaaliset (§ Kayttdytymisen
e ja teknologiset muutos
ratkaisut
5 Yritysten
Vastuullisuus
ja kestavyys g % muutos
L . Laadukas data & Osaava ja motivoitunut
Mahdollistaja Asiakkuudet o = Ja motve Vahva tase
s luotettavat jarjestelmat henkildsto
Viestinta
Riskienhallinta
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Fennian 16-vuotiaan PMO:n perustehtqvatthkuvot

Jarjestelmalliselle ja maaramuotoiselle perustekemiselle on kysyntaa

Ohjelmajohtamisen malli toimii hyvin strategiaohjelmissa
- -

PMO on nakoalapaikalla Fennian kehitykseen ja transformaatioon
-

Fasilitointitaidoille on tarvetta seka live- etta virtuaalitilaisuuksissa

On ilo saada olla johdon tukena monimuotoisella matkalla kohti Tulevaisuuden Fenniaa
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